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1. Informacion i pérgjithshém

Shérbimi Bankar Digjital (E-Banking) éshté platforma e shérbimeve elektronike bankare qé u
ofrohet klientéve individé dhe biznes té Bankés Amerikane té Investimeve, pér t&é mundésuar
aksesin né llogarité dhe depozitat e tyre népérmjet internetit (Internet Banking). Shérbimet
bankare digjitale pérfshijné shérbime té tilla si: informacion né lidhje me gjendjen e llogarisé,
detaje referuar transaksioneve né llogari/té, transferimin e fondeve, pagesén e faturave et;.

® Banka népérmijet kétij shérbimi ju jep mundésiné té aksesoni llogarité tuaja on-line,
24 oré né dité, 7 dité té javeés.

® Népérmjet kétij shérbimi, ju mund té kontrolloni né gdo moment gjendjen e llogarive
bankare dhe té kryeni transaksione té ndryshme.

2. Sgarime mbi terminologjiné e pérdorur

Identifikimi elektronik realizohet nga kombinimi i se paku dy kritereve té sigurisé té cilat jané:
“Emri i Pérdoruesit”, “Fjalékalimi”, “SMS OTP” ose “Mtoken”. Autorizimi i transaksioneve
realizohet nga kombinimi i sé paku dy kritereve té sigurisé té cilat jané: “Certifikata/USB”, “PIN”
dhe “Njohja Biometrike”.

“Emri i Pérdoruesit” éshté kodi alfa numerik i identifikimit i Iéshuar nga Banka pér ¢do klient dhe
i dérgohet klientit né adresén e e-mail té cilén deklaron né Banké.

“Certifikata/USB” éshté njé pajisje sigurie e cila mundéson aksesin ose autorizimin e
transaksioneve.

“Mtoken” éshté certificate sigurie e cila instalohet né aparatin celular pér té verifikuar
vértetésiné e pajisjes nga ku aksesohet aplikacioni i Online Banking si dhe pér autorizimin e
transaksioneve.

“PIN” éshté kodi gjashté shifror qé krijohet nga pérdoruesi.

“SMS OTP” éshté fjalékalim njé pérdorimesh i cili dérgohet né numrin celular té deklaruar né
Banké.

3. Regjistrimi né shérbimin bankar digjital
Pér té pérfituar shérbimin Online Banking, ju duhet té aplikoni né njé nga degét e bankés toné.

4. Logimi/Hyrja né web

Ju mund té pérdorni E-Banking népérmjet:
¢ USB
® Username/ password (Emri i Pérdoruesit/Fjalékalimi)

* M-OTP
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4.1 Identifikimi me USB

® Vendosni USB né PC
® Hapni browser-in e internetit “Internet Explorer” ose “Google Chrome”

®  Shkoniné adresén: www.abi.al

® Klikoni tek: @bank login

® Do té shfaget dritarja pér konfirmimin e certifikatés sé sigurisé, e cila duhet té
konfirmohet duke klikuar butonin “OK”.

® Pas konfirmimit té certifikatés sé sigurise do té shfaget dritarja “Security Alert”, ku
duhet té klikoni butonin “Yes”.
Shénim: Pamja e késaj tabele ndryshon né varési té versionit té kompjuterit qé keni.

Security Alert El

"""1 Information pau exchange with this site cannat be viewed or
?. changed by others. However, there is a problem with the site's
° secuity cerificate

& The security cerificate was issued by a company you have
nit chisen to tiust. Yiew the cerificate to determine whether
you want to tust the certifying authority,

e The security cettificate date iz valid

& The name on the secuily certificate is invalid or does not
match the name of the site

Do pou want to proceed?

Yes ] | Mo \ [y\ew Certificate

® Néditaren gé do té hapet, ju duhet té vendosni PIN 6 shifror identifikues, i cili gjendet
ne zarfin ge ju eshte dorezuar ne dege, pér t'u lidhur me Nexus.

& Mexus Personal - Authenticate @I&J

Mexus Persanal - Authenticate

Erter PIN1 For Electronic 1D,

[ verity muidentiy | [ Canesl |

® Pasi té vendosni PIN-in do té shfaget dritarja e aksesit né té cilén duhet té vendosni
Fjalékalimin.

QDI avemcansame
Mire se erdhét
»

VAZHDONI

® Pasi vendosni fjalékalimin duhet té shtypni butonin “Vazhdo” dhe do té drejtoheni
né fagen kryesore té shérbimit e-banking:
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AMERICAN BANK
OF INVESTMENTS

TEST CORPORATE  ~

-~ PAGESAT PRODUKTET E MIA MJETE

Pagesé e re

TEST CORPORATE (ALL)

99,970,235.00 ALL
Forma té ruajtura
Llogarité
e PIGGY SQ TEST PIGGY IN HAND
Plggy 54 test pigay In hand

99,970,235.00 ALL

Other curre ~

Pagesa té dérguara
L # READ MORE |

LLOGARI RRJEDHESE

TEST CORPORATE (ALL)

AL53 2101 1012 ) 0000 0239 7156

Balanca aktuale
99,970,235.00 ALL
VEPRIMET  DETAJET

TEST CORPORATE (EUR)
AL47 2101 1012 0000 0000 0239 7167

Balanca aktuale
999,534.96 EUR

Vini Re:

Ju duhet té tregoni kujdes né vendosjen e PIN, pasi nése vendoset 3 heré gabim,
atéhere duhet té béni zhbllokimin/ndryshimin e tij népérmijet kodit PUK, i cili gjendet
né zarfin gé ju éshté dorézuar né degé .

M MNexus Personal = m]
File View Tcken Help -
- i g g i
= 17 -
L@ -
! Do o it o bk b P o
Import PIN Export
What 5.0 P co
mmmmmmmmmmmmmmm Sanct s s
ogplr sl il O pmenrrl o =
Electronic ID i remER
[ T =~ ™= (== T e
[ J

Nése bllokoni kodin PUK, ju duhet té paragiteni né Banké pér té aplikuar pér
kredenciale té reja aksesi.

Ju duhet té ndryshoni PIN né momentin e aksesimit pér heré té paré.

Ju duhet té tregoni kujdes né vendosjen e fjalékalimit, pasi nése vendoset 5 heré
gabim, atéheré duhet té paraqiteni né Banké, pér té kérkuar zhbllokimin e tij.

Pér arsye sigurie duhet té aksesoni vetém né web me URL: https:

4.2 Identifikimi i shérbimit me emér pérdoruesi

Hapni browserin e internetit “Internet Explorer” ose "Google Chrome”
Shkoni né adresén: www.abi.al

Klikoni tek: @bank login

Né dritaren gé do te hapet, zgjidhni opsionin username/emri i pérdoruesit dhe
password/Fjalékalimi dhe vendosni kredencialet e aksesit.

Pasi vendosni kredencialet duhet te klikoni “Vazhdo” dhe do té hapet fagja kryesore
e shérbimit.


file:///C:/Users/akutrolli/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/V7U1FT5Y/www.abi.al
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Vini Re:

® Ju duhet té tregoni kujdes né vendosjen e fjalékalimit, pasi nése vendoset 5 heré
gabim, atéhere duhet té béni kérkesé pér ridérgim té tij ne dege.

® Késhillohet gé té ndryshoni fjalékalimin e marré nga Banka gé né momentin e paré
té aksesimit té shérbimit.

®  Pér arsye sigurie duhet té aksesoni vetém né web me URL: https:

[ ]

Username/Emri i Pérdoruesit ngelet i pandryshuar.

® Password/Fjalékalimi mund té ndryshohet.

4.3 Identifikimi népérmjet M-OTP

Pér té pérdorur E-Banking népérmjet M-OTP, ju duhet té keni té aktivizuar shérbimin Mobile
Banking, dhe duhet té ndigni hapat si mé poshté:

® Hapni browserin e internetit “Internet Explorer” ose “Google Chrome”

®  Shkoniné adresén: www.abi.al

® Klikoni tek: @bank login

® Neédritaren gé do té hapet, plotésoni emrin e pérdoruesit dhe vendosni fjalékalimin

njépérdorimésh qé do té gjeneroni né aparatin tuaj celular.

v’ Pér té gjeneruar kodin njépérdorimésh pér aksesimin e shérbimit, hapni
aplikacionin ABI Bank Mobile né aparatin tuaj celular dhe zgjidhni opsionin
“Krijues OTP”.

v" Né dritaren e re zgjidhni “Login” dhe ndigni hapat e identifikimit népérmjet PIN-it
ose aksesit biometrik.

v' Pasi té jeni identifikuar do té gjenerohet fjalékalimi njépérdorimésh pér té
aksesuar shérbimin e-banking (fjalékalimi éshté i vlefshém vetém pér 60 sekonda,
nése skadon duhet té gjeneroni njé fjalékalim té ri duke ndjekur hapat si mé sipér).

® Pasi vendosni fjalékalimin, shtypni butonin “Vazhdo” dhe do té hapet faqgja kryesore

e shérbimit.

4.4 Ndryshimi i password / fjalékalimit

Pér klientét té cilét pérdorin e-banking népérmjet shérbimit me Emér Pérdoruesi/Fjalékalim ose
me Certifikate USB, ofrohet mundésia e ndryshimit té fjalékalimit.

Fjalékalimi mund té ndryshohet si mé poshté:
[ J

Klikoni butonin e profilit tuaj dhe zgjidhni “Profili”.

Last login:: 28.06.2021 1339:06 TESTCORPORATE v B &

obi AMERICAN BANK * PAGESAT PRODUKT]
OF INVESTMENTS Ckygu

® Nédritaren e profilit zgjdhni opsionin “Ndryshoni fjalékalimin” dhe do té aktivizohet

dritarja e ndryshimit té fjalékalimit.


http://www.abi.al/
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Last logine: 28.06.2021 1339:06 TEST CORPORATE &

o bl AMERICAN BANK 3 PAGESAT PRODUKTET E MIA MIETE
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PROFILI

& PRINTO = NDRYSHONIFJALEKALIMIN "8 NDRYSHONIGJUHEN

® Né fushén “Fjalékalimi i vjetér” vendosni fjalékalimin ekzistues.

® Né fushén “Fjalékalimi i ri” vendosni sakté fjalékalimin e ri, i cili duhet té plotesojé
kushtet e sigurisé ge ju shfagen.

® Né fushén “Konfirmoni Fjalékalimin e ri” vendosni sérish fjalékalimin e ri gé keni
vendosur né fushén “Fjalékalimi i ri”.

[}

Klikoni butonin “Konfirmo” pér té pérfunduar procesin.

5 Fagja Kryesore
Pas té kaloni me sukses hapat e regjistrimit, ju mund té pérdorni shérbimin E-Banking duke u
ridrejtuar né fagen kryesore né té cilén do té shfagen:

®  Emriipérdoruesit - Nése jeni mbajtés i E-Banking personal dhe njé kompanie, né krye
té fages mund té zgjidhni se pér cilin nga profilet kérkoni té shfagen llogarité, ose té
kryeni veprime.

® Lista e llogarive rrjedhése, té kursimit dhe depozitat me afat. Kété liste mund té
zgjidhni ta shikoni népérmjet tre opsioneve té ofruara, “Té preferuarat”, “Pamje 360”
dhe “Pamije liste”.

® Menu-ja e shpejté: Pagesé e re, Forma té ruajtura dhe Pagesa té dérguara

® Menu-ja kryesore: Home, Pagesat, Produktet e mia dhe Mjete

[ J

Menu-ja e transaksioneve té fundit té llogarisé kryesore
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Menu-ja ndihmése né fund té fages: Kontakto, Mbéshtetje, Lidhje té shpejta dhe Vendndodhja

Last login:: 28.06.2021 12:57:33 TESTCORPORATE v N &

.
0 b AMERICAN BANK «®: PAGESAT PRODUKTET E MIA MJETE
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TEST CORPORATE (ALL) @ . .
. agesé e re

99,970,235.00 ALL

Forma té ruajtura

PIGGY SQ TEST PIGGY IN HAND

99,970,23500 AI_I_ Piggy sq test piggy in hand
Other currencies v eEesdle

LLOGARI RRJEDHESE

TEST CORPORATE (ALL) Balanca aktuale
AL53 2101 1012 0000 0000 0239 7156 99,970,235.00 ALL
VEPRIMET  DETAJET

TEST CORPORATE (EU R) Balanca aktuale

5.1 Produktet e mia

Né kété seksion, ju ofrohen mundésité si mé poshté:
o Llogarité — Né kété seksion do té gjeni informacion mbi ¢do llogari té hapur né ABI
BANK dhe té lidhur me E-Banking (balancén aktuale, monedhén, statusin e llogarisé).
e Kartat — Né kété seksion do té gjeni informacion mbi Kartat e Debitit dhe Kreditit pér
cdo llogari té hapur né ABI BANK dhe té lidhur me E-Banking.
Né menu-né Kartat do té gjeni:
Numri i kartés
Emri i kartémbajtésit
Tipi i Kartés Debit/Credit
Data e léshimit
Data e skadencés
Statusi i sartés
Balanca e vlefshme
Llogaria e lidhur (vetém pér Kartat e Debitit)
Balanca e pérdorur (vetém pér Kartat e Kreditit)

AN NI NI NI N N N YN
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abi e -

Visa

o Kredité — Né kété seksion do té gjeni informacion mbi Kredité aktive ose té pambyllura
pér llogarité e lidhura me E-Banking.
Numri i Kredisé
Llogaria e pagesave té kredisé
Shuma e lévruar e kredisé
Data e lévrimit té kredisé
Data e maturimit té kredisé
Kohézgjatja e kredisé
Principali i mbetur i kredisé
Shuma e késtit té radhés
Data e késtit té radhés
Detyrimi né vonesé i kredisé
Norma e interesit

AN NN NN Y Y N NN

abi z=en -
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5.2 Menu-ja e shpejté

Né kété seksion ju ofrohen mundésité si mé poshté:

® Pagesé e re — Mund té nisni njé pagesé té re
® Forma té ruajtura — Mund té pérdorni format e gatshme, informacionin e té cilave e
keni ruajtur mé paré.
® Pagesa té dérguara — Mund té shikoni té gjitha transfertat/veprimet e kryera nga
llogaria/té, népérmjet Online Banking.
5.3 Veprimet

Duke klikuar ikonén “Veprimet”, mund té shikoni njé pérmbledhje té transaksioneve té llogarisé
sé pérzgjedhur me té dhénat e méposhtme:

Datén e hedhjes sé transaksionit,
Shumat né kredi dhe né debi,
Statusin e transaksioneve,
Monedhén e transaksionit,

Pérfituesin e shumave té transferuara/paguara pér transaksionet e kryera népérmjet
shérbimit online banking,

Detajet e pagesés.

Nga kjo fage mund té kérkoni transaksione té kryera mé paré duke zgjedhur njé nga mundésité
e sistemit té filtrimit, i cili ju mundéson kérkimin pér té gjitha fushat e ofruara. Gjithashtu né keté
fage, né pjesén e sipérme, ju ofrohen opsionet:

Printimi i informacionit duke klikuar butonin “Printo”,
Gjenerimi i informacionit né formatet PDF, CSV dhe Excel,

Dérgimi me email i informacionit té gjeneruar.

10
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5.3.1 Detajet e veprimeve
Duke klikuar mbi secilin veprim ju mund:

® Té shikoni detajet e veprimit duke zgjedhur nga lista e vlerave, vlerén “Detajet"

® Té shikoni té dhénat e veprimit té urdhéruar duke zgjedhur nga lista e vlerave, vlerén
“Urdhéri i pagesés sé krijuar”.

® Té printoni njé formé konfirmim pagese pér veprimet e pérfunduara me sukses, duke
zgjedhur nga lista e vlerave “Konfirmimi”.

VEPRIMET DETAJET

B PRINTO & EKSPORTO %5 EMAIL
Zgjidhi té glitha Daté valuta $  Emrif Partnerit & Shura e pritur &

VEPRIMET > 16.06.2021

Detajet
Urdhri i pageses sé krijuar

Konfirmimi
VEPRIMEI > 16.06.2021

5.3.2 Pérgatitja e urdhér pagesés

Pér té nisur njé pagesé€, ju duhet té klikoni mbi ikonén “Pagesé e Re” dhe do té ridrejtoheni né
fagen nga ku mund té inicioni pagesat duke plotésuar informacionin e nevojshém:

Last login:: 26.06.2021 15:30:25 TEST CORPORATE v -

obi AMERICAN BANK L. PAGESAT PRODUKTET E MIA MJETE
OF INVESTMENTS

PROCES! | PAGESES FORMA TE RUATURA PAGESA TE DERGUARA

PAGESE E RE

1. PERGATIT

Tipi | pagesés kombetare

KLIENTI URDHERUES DETAJET E PAGESES

Zgjidhni pagesén — Kétu duhet té zgjidhni njé nga tipologjité e veprimeve nga lista e vlerave:
® Domestic payment/Pagesa brenda vendit
® Own account payment/Pagesa midis llogarive personale
®  Foreign currency payment/Pagesa jashté Bankés né valuté

® Tax Office-Customs-Budget Institutions payment/Pagesé né favor té Tatimeve-
Doganave-Buxhetit

® Bill payment/Pagesé Fature

Pérdore pér pagesé — Kétu mund té zgjidhni njé nga format e ruajtura té pagesave dhe
automatikisht do té plotésohen té dhénat e pagesés sé ruajtur.

11
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Tipi i pagesés — Kétu duhet té zgjidhni midis dy alternativave té ofruara:
® Pagesé e thjeshté — Veprim pagese e thjeshté kundrejt njé pale té treté

® Pagesé tatimore e Fiskalizuar — Veprim pagese tatimore e Fiskalizuar sipas ligjit
tatimor Shqiptar. Kétu kérkohet plotésimi i numrit té faturés sé fiskalizuar NIVF.

5.4 Pagesa brenda vendit /Domestic Payment
Pér té kryer transferta né monedhat Lek dhe Euro né favor té pérfituesve me llogari né Bankat
vendase, ose brenda Bankés (midis llogarive té Bankés né ¢do monedhé), ju duhet té zgjidhni

opsionin “Domestic payment/Pagesa brenda vendit”.

Last login:: 28.06.2021 15:230:25 TEST CORPORATE v ! ‘

3
obl AMERICAN BANK @ PAGESAT PRODUKTET E MIA MJETE
OF INVESTMENTS

PROCESI | PAGESES FORMA TE RUAJTURA PAGESA TE DERGUARA

Fillimi / Pagesat / Procesiipagesés / Pageséere

1. PERGATIT
Zgjidhni pagesén Pagesa brenda vendit ~ Pérdore pér pagesé v
Tipi i pagesés kombétare @ Pagesa brenda vendit Fature tatimore vendore
KLIENTI URDHERUES DETAJET E PAGESES
Nr.illogarise TEST CORPORATE (ALL) 99,970,235.00 ALL Shuma* ALL v
v
AL532101 1012 0000 0000 0239 7156

Daté valuta 30.06.2021 Urgjente
Emri TEST CORPORATE

Komision * BEN v
Adresa TEST ADDRESS

Detajet e pagesés *
Qyteti TIRANA
PERFITUESI

Nr. i llogarise * Kérkoni llogariné qé do kreditohet

5.4.1 Pérgatit /Prepare

® Klienti urdhérues/Ordering Customer - nga lista e vlerave zgjidhni numrin e llogarisé
gé do té debitohet. Vlerat e tjera plotésohen automatikisht me té dhénat tuaja.

® Beneficiary / Pérfituesi — duhet té plotésohen té dhénat si mé poshté:
= Account/Nr. i llogarisé - IBAN-i i llogarisé sé pérfituesit
=  Name/Emri— Emrii klientit pérfitues

Address/Adresa — Adresa e klientit pérfitues

City/Qyteti — Qyteti i klientit pérfituesit

Ndérkohé gé plotésoni té dhénat, né secilat nga fushat automatikisht do té shfagen pérfituesit
e regjistruar me paré nga té cilét mund té zgjidhni.

® Payment data/Té dhénat e pagesés — duhet té plotésoni té dhénat e pagesés si mé
poshté:
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Manual Pérdorimi
Shérbimi Bankar Digjital ( E-Banking)

= Amount/Shuma — vendosni vlerén e transaksionit
= Currency/Monedha — Zgjidhni monedhén e transaksionit
Kujdes! Pagesat jashté banke, né kété modul, kryhen vetém né monedhén Lek dhe Euro.
Pér pagesat brenda Bankés, monedha e transaksionit mund té jeté e njéjté me
monedhén e llogarisé qé debitohet.
= Data e transaksionit/Transaction Date — Plotésoni datén e ekzekutimit té
transaksionit
= Urgent/Urgjente — Nése jeni duke kryer transferté urgjente jashté banke,
zgjidhni kété alternativé.
Kujdes! Pér pagesat Urgjente aplikohen komisione sipas Kushteve té Punés té publikuara nga
Banka.
=  Commision/Komisioni — Zgjidhni llojin e komisionit té transfertés, vetém
pér transfertat jashté banke.

** SHA - nése zgjidhni kété opsion, komisionet né nisje i ngarkohen
llogarisé suaj, ndérsa komisionet né mbérritje do i ngarkohen
llogarisé sé pérfituesit.

<+ OUR - nése zgjidhni kété alternativé, komisionet do i ngarkohen
llogarisé suaj.

< BEN - nése zgjidhni kété alternativé, komisionet do i ngarkohen
llogarisé sé pérfituesit té shumés.

= Fiscal invoice/Faturé fiskale — kjo fushé do té shfaget nése keni zgjedhur
alternativén pér pagesé fature té fiskalizuar dhe duhet ta plotesoni duke
vendosur numrin NIVF té faturés sé fiskalizuar.

= Payment Details/Detajet e pagesés — plotésoni pérshkrimin e pagesés.

NEXT/VAZHDO — pasi plotésoni té dhénat e pagesés, klikoni “Vazhdo” pér té kaluar
né fazén e dyté té transaksionit “Rishiko”.

5.4.2 Rishiko / Review

Né kété fazé té transaksionit, mund té kryeni rishikimin e té dhénave té plotésuara. Nése duhet
té ndryshoni ndonjé té dhéné té plotésuar, ju duhet té ktheheni né fazén e paré “Pérgatit/
Prepare” né ményré qé té ndryshoni té dhénat sipas nevojave, duke shtypur butonin “Modifiko”.

Nése e keni plotésuar transaksionin né rregull dhe nuk ka nevojé pér ndryshime, klikoni ikonén
“Paguaj/Pay” dhe do ju kérkohet té autorizoni veprimin népérmjet PIN-it ose fjalékalimit
njépérdorimésh qé do ju vijé né numrin tuaj té celularit.

5.4.3 Pérfundo / Finish

Né ekranin tuaj do té shfaget mesazhi “Pagesa éshté dérguar né Banké pér procesim” dhe té
dhénat e detajuara té transaksionit.
Né kété moment, ju jepet mundésia pér té zgjedhur:
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- Manual Pérdorimi
QDI o Shérbimi Bankar Digjital ( E-Banking)
New payment/ Pagese e re — Nése zgjidhni kété alternativé, do té shfaget lista e
tipologjive té pagesave pér té kryer njé pagesé té re.

Save as Template/Ruaj si formé — ju mund té ruani formén pér ta pérdorur sérish,
duke ndjekur hapat sipas udhézimeve né dritaren pérkatése qé do té hapet.

Cancel payment/Anulo pagesén — kjo alternativé éshté e vlefshme pér njé kohé té
shkurtér dhe bén té mundur anulimin e urdhérpagesés. Nése pagesa ka mbérritur
pér ekzekutim né Banké, ky opsion nuk do té shfaget.

5.5 Pagesa midis llogarive personale / Own account payment
Pér té kryer transferta midis llogarive tuaja, duhet té zgjidhni alternativén “Pagesa midis
llogarive personale/ Own account payment”.

Last login:: 30.06.2021 08:17:52 TEST CORPORATE v = a

.
0 bl AMERICAN BANK * PAGESAT PRODUKTET E MIA MJETE
OF INVESTMENTS

PROCESI | PAGESES FORMA TE RUAITURA PAGESA TE DERGUARA

PAGESE ER

1. PERGATIT
Zgjidhni pagesen Pagesa midis llogarive personale v Perdore per pagese v

KLIENTI URDHERUES

Nr.i llogarise * TEST CORPORATE (ALL) 99,970,235.00 ALL
v
AL53 2101 1012 0000 0000 0239 7156 (ALL)

PERFITUESI
N i llogarise * TEST CORPORATE (EUR] 999,534.96 EUR
v

AL47 2101 1012 0000 0000 0239 7167 (EUR)

DETAJET E PAGESES

Date valuta 30.06.2021
Er—

5.5.1 Pérgatit /Prepare

® Klienti urdhérues/Ordering Customer - nga lista e vlerave, mund te zgjidhni numrin e
llogarisé suaj gé do té debitohet.

® Beneficiary / Pérfituesi— nga lista e vlerave, zgjidhni llogariné tuaj qé do té kreditohet.

®  Amount/Shuma — vendosni vlerén e transaksionit.

®  Currency/Monedha — zgjidhni monedhen e transaksionit.

® Data e transaksionit/Transaction Date — zgjidhni datén e ekzekutimit té transaksionit.

[

Payment Details/Detajet e pagesés — plotésoni detajet/pérshkrimin e pagesés.

® NEXT/VAZHDO - klikoni kété ikoné pér té kaluar né fazén e dyte té transaksionit.

14



: | Manual Pérdorimi
le OF INVESTMENTS Shérbimi Bankar Digjital ( E-Banking)

5.5.2 Rishiko / Review
Né kété fazé té transaksionit, mund té kryeni rishikimin e té dhénave té plotésuara. Nése duhet
té ndryshoni ndonjé té dhéné té plotésuar, ju duhet té ktheheni né fazén e paré “Pérgatit/
Prepare” né ményré gé té modifikoni sipas nevojave duke shtypur butonin Modifiko.

Nése e keni plotésuar transaksionin né rregull dhe nuk ka nevojé pér ndryshime, klikoni ikonén
“Paguaj/Pay” dhe autorizoni veprimin népérmjet PIN-it ose fjalékalimit njépérdorimésh gé do
ju vijé né numrin tuaj té celularit.

5.5.3 Pérfundo / Finish
Né ekranin tuaj do té shfaget mesazhi “Pagesa eshte dérguar né Banké pér procesim” dhe té
dhénat e detajuara té transaksionit.

Né kété moment, ju jepet mundésia pér té zgjedhur:

® New payment/ Pagese e re — Nése zgjidhni kété alternativé, do té shfaget lista e
tipologjive té pagesave pér té kryer njé pagesé té re.

® Save as Template/Ruaj si formé — ju mund té ruani formén pér ta pérdorur sérish,
duke ndjekur hapat sipas udhézimeve né dritaren pérkatése qé do té hapet.

® Cancel payment/Anulo pagesén — kjo alternativé éshté e vlefshme pér njé kohé té
shkurtér dhe bén té mundur anulimin e urdhérpagesés. Nése pagesa ka mbérritur
pér ekzekutim né Banké, ky opsion nuk do té shfaget.

5.6 Pagesa jashté banke né valute / Foreign currency payment

Duke zgjedhur “Pagesa jashté banke né valuté”, ju mund té kryeni transferta né monedhé
té huaj jashté banke, brenda vendit né monedhat USD, GBP dhe jashté vendit né té gjitha
monedhat (EUR,USD,GBP), por vetém me dy dité pune daté valuté (nuk mund té
ekzekutohen transferta urgjente).

TEST CORPORATE v

E 3 PAGESAT PRODUKTET E MIA (313

PAGESE E RE

v ~
derkombatare @) Pagesé nderkombetars
50: KLIENTI URDHERUES 32A: SHUMA DHE DATAT
99,970,23500 AL Shuma* EUR w
7156 (A ¥
30062021 [
71A: DETAJET E KOMISIONEVE
TEST ADDRE
SHA ~
ats
59: KLIENTI PERFITUES 70: DETAJET E PAGESES

Nr. | llogarisé * Detajet e pagesés *

ts/prepace Tiype=poford
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Manual Pérdorimi
Shérbimi Bankar Digjital ( E-Banking)

® Vlera maksimale e transfertave té klientéve individé (transferté personale) gé mund
té kryhen nga Online Banking éshté ALL 420’000 (EUR 3,000 ekuivalent).

® Vlera maksimale e transfertave té klientéve biznes (transferta biznesi) gé mund té
kryhen nga Online Banking éshté ALL 2.8 MIO, ose ekuivalent (EUR 20,000).

¢ Klientet mund té kérkojné ndryshimin e kétij limiti duke u paragitur né Banké dhe
duke plotésuar aplikimin pérkatés.
5.6.1 Pérgatit /Prepare

® Klienti urdhérues/Ordering Customer - nga lista e vlerave, zgjidhni numrin e llogarisé
tuaj qé do té debitohet.

[ ]

Beneficiary customer / Klienti pérfitues — plotésoni té dhénat si mé poshté:
= Account/Nr. i llogarisé — Numri IBAN i llogarisé sé pérfituesit
=  Name/Emri — Emri i klientit pérfitues
=  Address/Adresa — Adresa e klientit pérfitues
= City/Qyteti — Qyteti i klientit pérfituesit
= Country/Shteti — zgjidhni shtetin nga lista e vlerave

Ndérkohé gé plotésoni té dhénat, né secilat nga fushat automatikisht do té shfagen pérfituesit
e regjistruar me paré nga té cilét mund té zgjidhni.

® Beneficiary Bank/Banka e pérfituesit — Nése po kryeni njé transferté me pérfitues té

ri (té paregjistruar mé paré), ju duhet té plotésoni té dhénat lidhur me bankén e
pérfituesit :

=  SWIFT Code — Kodi SWIFT i Bankés pérfituese (kjo fushe éshté opsionale)

= Bank Code — Kodi i Bankés pérfituese (kjo fushé éshté opsionale dhe

pérdoret pér pagesat né monedhé USD)

=  Name- Emrii Bankés sé pérfituesit

=  Address — Adresa e Bankés sé pérfituesit

= City — Qyteti

=  Country Code — zgjidhni shtetin e pérfituesit nga lista e vlerave.

® Amount & Date/Shuma dhe Data - né kété seksion, plotésoni té dhénat e pagesés si

mé poshté:

=  Amount — shumeén e transaksionit gé po kryeni

=  Currency — aplikacioni plotéson automatikisht monedhén e llogarisé , por
ju mund ta ndryshoni até

= Data e transaksionit — datén e ekzekutimit té transaksionit.

=  Fiscal invoice/Faturé fiskale — kjo fushé do té shfaget nése keni
pérzgjedhur alternativén pér pagesé fature té fiskalizuar dhe duhet ta
plotésoni duke vendosur numrin NIVF té faturés sé fiskalizuar.

® Details of charges/Detajet e komisioneve - duhet té zgjidhni tipin e komisionit té

transfertés:
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Manual Pérdorimi
Shérbimi Bankar Digjital ( E-Banking)

+* SHA - nése zgjidhni kété alterantivé, komisionet né nisje i ngarkohen
llogarisé tuaj, ndérsa komisionet né mbérritjie do i ngarkohen
llogarisé sé pérfituesit.

<+ OUR - nése zgjidhni kété alternativé, komisionet do i ngarkohen
llogarisé suaj

+* BEN - nése zgjidhni kété alternativé, komisionet do i ngarkohen

llogarisé sé pérfituesit té shumés.

Payment details/Detajet e pagesés - plotésoni detajet/pérshkrimin e transaksionit gé
po kryeni dhe zgjidhni géllimin e pagesés, nga lista e vlerave, né fushén “Purpose
Code Description/Pérshkrimi i kodit té géllimit”.

Statistical Data/Té dhéna statistikore - zgjidhni tipin e transfertés (personale/
tregtare) duke zgjedhur midis dy alternativave:
+* Personale — Nése zgjidhni kété alternativé, duhet té plotésoni me
fjalé burimin e té ardhurave né fushén pérkatése.
% Tregtare — Nése zgjidhni kété alternativé, duhet té zgjidhni nga lista
e vlerave té késaj fushe.

Beneficiary customer additional details/Té dhéna shtese té klientit pérfitues — Kétu
mund té plotésoni té dhéna shtesé né lidhje me pérfituesin, né rast sé i dispononi
ato.

Dokumente te Bashkangjitura — klikoni ikonen per te bashkengjitur nje dokument me
pagesen ge po kryeni

NEXT/VAZHDO - klikoni kété ikoné pér té kaluar né fazén e dyté té transaksionit.

5.6.2 Rishiko / Review

Né kété fazé té transaksionit, mund té kryeni rishikimin e té dhénave té plotésuara. Nése duhet
té ndryshoni ndonjé té dhéné té plotésuar, ju duhet té ktheheni né fazén e paré “Pérgatit/
Prepare” né ményré gé té modifikoni sipas nevojave duke shtypur butonin Modifiko.

Nése e keni plotésuar transaksionin né rregull dhe nuk ka nevojé pér ndryshime, klikoni ikonén
“Paguaj/Pay” dhe autorizoni veprimin népérmjet PIN-it ose fjalékalimit njépérdorimésh qé do
ju vijé né numrin tuaj té celularit.

5.6.3 Pérfundo / Finish
Né ekranin tuaj do té shfaget mesazhi “Pagesa éshté dérguar né Banké pér procesim” dhe té
dhénat e detajuara té transaksionit.

Né kété moment, ju jepet mundésia pér té zgjedhur:

New payment/ Pagese e re — Nése zgjidhni kété alternativé, do té shfaget lista e
tipologjive té pagesave pér té kryer njé pagesé té re.

Save as Template/Ruaj si formé — ju mund té ruani formén pér ta pérdorur sérish,
duke ndjekur hapat sipas udhézimeve né dritaren pérkatése qé do té hapet.
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5 Manual Pérdorimi
QDI o Shérbimi Bankar Digjital ( E-Banking)

Cancel payment/Anulo pagesén — kjo alternativé éshté e vlefshme pér njé kohé té
shkurtér dhe bén té mundur anulimin e urdhérpagesés. Nése pagesa ka mbérritur
pér ekzekutim né Banké, ky opsion nuk do té shfaget.

5.7 Pagesa né favor té Tatimeve-Doganave-Buxhetit / Tax Office — Customs

— Budget Institutions payment

Né kété modul, ju mund té kryeni pagesa né favor té Buxhetit/Tatimeve/Doganés.
Ky modul ka fusha specifike pér t'u plotésuar, bazuar né kérkesat e ndryshme pér raportim, té
secilit institucion shtetéror.

Last login:: 30.06.2021 08:17:52 TEST CORPORATE v = a

L3
ob AMERICAN BANK - PAGESAT PRODUKTET E MIA MJETE
OF INVESTMENTS

PROCESI | PAGESES FORMA TE RUAJTURA PAGESA TE DERGUARA

Fillimi / Pagesat / Procesiipagesés / Pageséere

1. PERGATIT
Zgjidhni pagesén Pagesé né favor té Tatimeve-Doganave-Buxhetit ~ Pérdore pér pagesé ~
KLIENTI URDHERUES DETAJET E PAGESES
Nr. i llogarisé TEST CORPORATE (ALL) 99,970,235.00 ALL Shuma * ALL ~
v
ALS53 2101 1012 0000 0000 0239 7156

Date valuta 30.06.2021
Emri TEST CORPORATE

Detajet e pagesés *
Adresa TEST ADDRESS
Qyteti TIRANA
PERFITUESI

Nr. i llogarisé * - Zgjidh - Kodi i Llogarisé Ekonomike * - Zgjidh - ~

Kodi i Institutionit * - Zgjidh - -

Emri i kreditorit *

5.7.1 Pérgatit / Prepare

Ordering Customer/ Klienti urdhérues - nga lista e vlerave, mund té zgjidhni numrin
e llogarisé nga e cila do té kryeni pagesén.

Beneficiary/Pérfituesi - nga lista e institucioneve, ju duhet té zgjidhni pérfituesin:
+ Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve

X/

% Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave

®,

< Degét e Thesarit té Ardhurat sipas rretheve

Pasi keni zgjedhur pérfituesin, automatikisht plotésohet seksioni Beneficiary/Pérfituesi me té
dhénat pérkatése.

® Tax invoice data/Te dhénat e faturés sé taksave — né kété seksion duhet té plotésoni

informacionin e detyrueshém:

X/

+» Introito Code / Kodi i llogarisé ekonomike — duhet té zgjidhni kodin e
pagesés, nga lista e vlerave (Kujdes! Pér pagesat kundrejt Degéve té
Thesarit, kjo fushé éshté e detyrueshme té plotésohet sakté, pér pagesat
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X/
L X4

Manual Pérdorimi
Shérbimi Bankar Digjital ( E-Banking)

kundrejt Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve, mund té zgjidhet
“Unspecified”).

Institution Code / Kodi i institucionit — duhet té zgjidhni kodin e
institucionit, nga lista e vlerave (Kujdes! Pér pagesat kundrejt Degéve té
Thesarit, kjo fushé éshté e detyrueshme té plotésohet sakté, pér pagesat
kundrejt Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve, mund té zgjidhet
“Unspecified”).

City Code /Kodi i gytetit — klienti duhet té zgjidhni kodin e gytetit, nga lista
e vlerave (Kujdes! Pér pagesat kundrejt Degéve té Thesarit, kjo fushé éshté
e detyrueshme té plotésohet sakté, pér pagesat kundrejt Drejtorisé sé
Pérgjithshme té Tatimeve, mund té zgjidhet “Unspecified”).

Bill Number / Numri i faturés - kjo fushé éshté opsionale, me pérjashtim
té pagesave kundrejt Drejtorisé sé Pérgjithshme sé Tatimeve, né kété rast
duhet té plotésohet numri NVD i faturés tatimore pér té cilén po kryhet
pagesa (p.sh. HOOO00000H1234567890)

Payment data/Detajet e pagesés -Né kété seksion, duhet té plotésoni té dhénat e
pagesés si mé poshté:

X/
L X4

X/
L X4

Amount/Shuma — vendosni vlerén e pagesés.

Currency/Monedha — né kété lloj transaksioni, monedha éshté gjithmoné
LEK.

Data e transaksionit/Transaction Date — zgjidhni datén e ekzekutimit té
pagesés (jo daté valuta e transfertés).

Payment Details/Detajet e pagesés — plotésoni pérshkrimin /detajet e
pageseés.

NEXT/VAZHDO - klikoni kété ikoné pér té kaluar né fazén e dyté té transaksionit.

5.7.2 Rishiko / Review

Né kété fazé té transaksionit, mund té kryeni rishikimin e té dhénave té plotésuara. Nése duhet
té ndryshoni ndonjé té dhéné té plotésuar, ju duhet té ktheheni né fazén e paré “Pérgatit/
Prepare” né ményré gé té modifikoni sipas nevojave duke shtypur butonin Modifiko.

Nése e keni plotésuar transaksionin né rregull dhe nuk ka nevojé pér ndryshime, klikoni ikonén
“Paguaj/Pay” dhe autorizoni veprimin népérmjet PIN-it ose fjalékalimit njépérdorimésh qé do
ju vijé né numrin tuaj té celularit.

5.7.3 Pérfundo / Finish
Né ekranin tuaj do té shfaget mesazhi “Pagesa éshté dérguar né Banké pér procesim” dhe té
dhénat e detajuara té transaksionit.

Né kété moment, ju jepet mundésia pér té zgjedhur:
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Manual Pérdorimi
Shérbimi Bankar Digjital ( E-Banking)

New payment/ Pagese e re — Nése zgjidhni kété alternativé, do té shfaget lista e
tipologjive té pagesave pér té kryer njé pagesé té re.

Save as Template/Ruaj si formé — ju mund té ruani formén pér ta pérdorur sérish,
duke ndjekur hapat sipas udhézimeve né dritaren pérkatése qé do té hapet.

Cancel payment/Anulo pagesén — kjo alternativé éshté e vlefshme pér njé kohé té
shkurtér dhe bén té mundur anulimin e urdhérpagesés. Nése pagesa ka mbérritur
pér ekzekutim né Banké, ky opsion nuk do té shfaget.

5.8 Pagesé fature / Utility Payment
Népérmjet kétij moduli, ju mund té kryeni pagesa té faturave pér ONE Telecomunications(ONE),
OSHEE, UKT, Vodafone, Albetelekom & Eagle mobile, duke plotésuar fusha specifike bazuar né
kérkesat e secilés kompani.

5.8.1 Pérgatit / Prepare

Klienti urdhérues/Ordering Customer - nga lista e vlerave, duhet té zgjidhni numrin e
llogarisé nga do té kryeni pagesén.

Choose Beneficariy/ Zgjidh pérfituesin - nga lista vlerave, mund té zgjidhni
kompaniné, pér té cilén do té paguani faturén. Kompanité jané:

«*  ONE TELECOMUNICATIONS — duke zgjedhur kété vleré, keni mundési té
kryeni pagesa té telefonisé, pér kompaniné “ONE”.

«  ALBTELECOM & EAGLE MOBILE — duke zgjedhur kété vleré, keni mundési
té kryeni pagesat pérkatése per faturat Albetelecom&Eagle.

% VODAFONE — duke zgjedhur kété vleré, keni mundési té paguani faturat
e telefonisé celulare “Vodafone”.

% UK — duke zgjedhur kété vleré, keni mundési té paguani faturat e
Iéshuara nga UKT Tirané ose UKD Durrés.

<+ OSHEE - duke zgjedhur kété vleré, keni mundési té kryeni pagesat
energjisé elektrike.

<+ Other—Nése do té zgjidhni kété opsion, do t’'ju shfaget moduli “Domestic
Payment”

Pasi té keni zgjedhur pérfituesin, aplikacioni plotéson automatikisht fushén “Pérfituesi/
Beneficiary” me té dhénat pérkatése.

® Payment data/Detajet e pagesés - Né kété seksion, duhet té plotésoni té dhénat e

pagesés si me poshté:
< Amount/Shuma — vendosni vlerén qé duhet té paguani.
*  Currency/Monedha — Monedha e transaksionit éshté gjithmoné LEK
« Data e transaksionit/Transaction Date — data e ekzekutimit té
transaksionit (jo daté valuta e transfertés)

«»  Payment Details/Detajet e pagesés — plotésoni pérshkrimin/detajet e
pagesés.
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Pasi té keni zgjedhur kompaniné pér té cilén do té kryhet pagesa, do ju shfagen fushat e
detyrueshme pér t'u plotésuar. Fushat e detyrueshme sipas kompanive utilitare jané si mé
poshté:
» OSHEE
«»  Bill Number /Numri i faturés
**  Issuing invoice Date /Data e léshimit té faturés
«*  Subscriber No. /Numri i klientit t& OSHEE

**  Subscriber Name /Emri i abonentit si¢ éshté né faturé

» UK - Pagesat vetém pér “Ujésjellés Kanalizime”

Bill Number /Numri i faturés

Month/Year /Muaji/viti pér té cilin po béhet pagesa
Contract No. /Numri i kontratés

Subscriber Name /Emri i abonentit si¢ éshté né faturé

X/
L X4

X/
L X4

R/
A X4

R/
¢

» ONE TELECOMUNICATIONS — Pagesat e telefonisé celulare ONE
«*  Bill Number/Numri i faturés
**  Issuing invoice Date/Data e léshimit té faturés
«*  Subscriber No. /Numri i klientit

» Albtelecom dhe Eagle Mobile — Pagesat e telefonisé Albtelecom dhe Eagle Mobile
«  Bill Number / Numri i faturés
¢ Month/Year / muaji/viti pér té cilin po béhet pagesa

*

<  Contract No. /Numri i kontratés

*

+*  Subscriber Name/ Emri i abonentit si¢ éshté né faturé

» Vodafone — Pagesat e telefonisé celulare Vodafone
«  Bill Number / Numri i faturés
«*  Subscriber No. / Numri i abonentit
«*  Subscriber Name /Emri i abonentit si¢ éshté né faturé
< Mobile number / Numri i celularit
«* Issuing invoice Date / Data e léshimit té faturés

® NEXT/VAZHDO - klikoni kété ikoné pér té kaluar né fazén e dyté té transaksionit.

5.8.2 Rishiko / Review
Né kété fazé té transaksionit, mund té kryeni rishikimin e té dhénave té plotésuara. Nése duhet
té ndryshoni ndonjé té dhéné té plotésuar, ju duhet té ktheheni né fazén e paré “Pérgatit/
Prepare” né ményré gé té modifikoni sipas nevojave.

Nése e keni plotésuar transaksionin né rregull dhe nuk ka nevojé pér ndryshime, klikoni ikonén
“Paguaj/Pay” dhe autorizoni veprimin népérmjet PIN-it ose konfirmimit biometrik.
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5.8.3 Pérfundo / Finish

Né ekranin tuaj do té shfaget mesazhi “Dérguar me Sukses” dhe té dhénat e detajuara té
transaksionit.

Nése klikoni menu-né né formén e 3 pikave qé shfaget né fund té fages, keni mundésiné pér té
zgjedhur:

® New payment/ Pagese e re — Nése zgjidhni kété alternativé, do té shfaget lista e
tipologjive té pagesave pér té kryer njé pagesé té re.

® Save as Template/Ruaj si formé — ju mund té ruani formén pér ta pérdorur sérish,
duke ndjekur hapat sipas udhézimeve né dritaren pérkatése qé do té hapet.

[ J

Cancel payment/Anulo pagesén — kjo alternativé éshté e vlefshme pér njé kohé té
shkurtér dhe bén té mundur anulimin e urdhérpagesés. Nése pagesa ka mbérritur
pér ekzekutim né Banké, ky opsion nuk do té shfaget.

6 Mjete - Pérfituesit e regjistruar

Né kété menu, ju mund té ruani pérfituesit pér té cilét kryeni transferta mé té shpeshta. Késhtu
thjeshtoni procesin dhe nuk ju duhet té vendosni manualisht té dhénat e pérfituesit sa heré qé
kryeni transferta drejt tij.

Last login:: 30.06.2021 08:17:52 TES

-
obl AMERICAN BANK . 3 PAGESAT

OF INVESTMENTS

KUJDESI NDAJ KLIENTIT PERFITUESIT E REGJISTRUAR

Fillimi / Mjete / P&rfituesit e regjistruar

PERFITUESI | Rl | REGJISTRUAR

PERFITUESI/MARRESI

Pérfituesi/Marrési *

Adresa *

Qyteti *

shteti * Shqipéri ~

TE DHENAT E LLOGARISE

Lloji * ® | Pagesa ne llogari Llogari jashte vendit

Tipe té tjera llogarish Pagesa e faturave

Numri *

TIPI' | PARTNERIT

e Té autorizuara (@) Té pa-autorizuara

https://ljtweb halcom.com/empo_ebank/directorybook/news#

Pér té béré regjistrimin e pérfituesve, ju duhet té plotésoni té dhénat pér klientin pérfitues si mé
poshté:

® Pérfitues/Marrési — Né kété seksion duhet té plotésoni fushat:

= Pérfituesi/Marrési Emrii ploté i pérfituesit
= Adresa Adresa e klientit pérfitues
= Qyteti Qyteti i pérfituesit
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= Shteti Shteti i pérfituesit

® Té dhénat e llogarisé — Né kété seksion duhet té plotésoni fushat:

» Lloji — keni mundésiné té zgjidhni midis alternativave nése llogaria e klientit
pérfitues éshté llogari e njé Banke brenda Shqipérise apo Banké jashté
vendit.

= Numri- Numri IBAN i llogarisé sé pérfituesit.

Pér regjistrimin e pérfituesve jashté vendit, ju duhet té plotésoni edhe fushat:

< KIB SWIFT i Bankés pérfituese
+* ID e bankés Kodi i Bankés pérfituese
«* Emriibankeés Emri i Bankés pérfituese

+»+ Adresa e bankés  Adresa e Bankés pérfituese

«» Qytetii bankeés Qyteti i Bankés pérfituese

% Shteti i bankés Zgjedh shtetin e Bankés pérfituese nga lista e
vlerave

® Tipii partnerit — Ju lejon te zgjidhni midis statusit Té Autorizuar ose Té Pa-autorizuar
té pérfituesit. Pagesat pér pérfituesit e autorizuar mund té dérgohen pa verifikim
shtesé népérmijet fjalékalimit njé pérdorimésh.

Pasi té keni plotésuar té dhénat e pérfituesit shtypni butonin Ruaj dhe konfirmoni népérmjet PIN
ose fjalékalimit njéperdorimésh regjistrimin e pérfituesit.

7. Kujdesi ndaj klientit - Mesazhet

Népérmjet kétij moduli ju mund té pérgatisni mesazhe pér géllim komunikimi me bankén, pér
problemet e ndryshme gé mund té hasni, si dhe té kontrolloni historikun e mesazheve té marra
dhe té dérguara.

Last login: 30.06.2021 08:26:38 TESTCORPORATE v & &

.
obl AMERICAN BANK * PAGESAT PRODUKTET E MIA MJETE
OF INVESTMENTS

KUJDESI NDA] KLIENTIT PERFITUESIT E REGISTRUAR REGJISTRO APLIKACIONIN E CELULARIT

Fillimi 7 Mijet &t / Témarra

KUJDESI NDAJ KLIENTIT ==m

TE MARRA DRAFT TE DERGUARA

t s Musi  Pershar <

30.03.2021 - 30.06.2021

&prmno & EKSPORTO #woona ¥ ALTRIM

VEPRIMET > ! 8.04.2021 09:4 E nderuar TEST CORPORATE Mesazl sonal

SHQIP  ENGLISH

KONTAKTO MBESHTETJE LIDHJE TE SHPEJTA VENDNDODHJA

. +35544537000 Deposita Banka Amerikane e Investimeve
usl es Rr. E Kavajes, Ndertesa 27. H.1.
Kurs imi jesi e
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Pér té dérguar nje mesazh te ri, ju duhet té:

Plotésoni subjektin me titullin e mesazhit

Plotésoni trupin e mesazhit me pérshkrimin e detajuar

Klikoni kutiné e prioritetit nése mesazhi éshté me prioritet té larté
Klikoni kutiné e privatesisé nese mesazhi éshté sensitiv

e Vendosni bashkéngjitur dokumentacionin nése keni

Pasi té keni pérfunduar me plotésimin e té dhénave, jepni komandén Dérgo pér té nisur
mesazhin.

8. Mjete — Regjistrimi i aplikacionit né celular
Né kété menu, ju mund té kryeni regjistrimin e aplikacionit ABI MOBILE né aparatin tuaj celular.
Plotésoni adresén tuaj té email-it dhe numrin e telefonit dhe shtypni butonin “VAZHDO”.

Konfirmoni té dhénat e regjistruara né hapin e dyté te “FIRMOS & NENSHKRUAJ” ose kthehuni
mbrapa “MODIFIKO” pér té ndryshuar té dhénat.

Pasi té konfirmoni regjistrimin e aplikacionit do té shfaget mesazhi “Kérkesa u dérgua me sukses”.

Pasi té pérfundoni procesin, do té merrni njé sms dhe njé email me kodet e nevojshme pér té
béré regjistrimin e aplikacionit né celular.

Nurmri | mesazheve té palexuara: 1 TEsTcore v A &

o bi AMERICAN BANK E 3 PAGESAT PRODUKTET E MIA MJETE
OF INVESTMENTS

KUJDESI NDA) KLIENTIT PERFITUESIT £ REGJISTRUAR REGIISTRO APLIKACIONIN E CELULARIT

REGJISTRO APLIKACIONIN E CELULARIT

1. PERGATIT

pastes elektronike dhe numir

Ju lutem| shkruani adresen
Hvizim 5. Kodi | regjistrimit dhe kod

aktivizimi pérmes

TE DHENAT E REGJISTRIMIT

— \

VAZHDO

SHQIP  ENGLISH

KONTAKTO MBESHTET)E LIDHJE TE SHPEJTA VENDNDODHJA

L +35544537000

Pasi té keni instaluar aplikacionin ABI MOBILE né celularin tuaj, ndigni instruksionet pér
aktivizimin népérmjet kodeve qé keni marré me email dhe sms.

Vinire:

Kodet e regjistrimit dhe aktivizimit té aplikacionit né celular kané njé vlefshméri prej 12 orésh.
Nése nuk arrini té kryeni procesin e regjistrimit, ju duhet té pérsérisni procesin si mé siper dhe
té gjeneroni pérseri kode té reja.
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9. Mjete — Kursi i kémbimit

Né kété menu, ju mund té shikoni kursin e kémbimit té Bankés né kohé reale dhe historikun e
ndryshimeve.

-
le AMERICAN BANK E. PAGESAT PRODUKTET E MIA MJETE
KURSET E KEMBIMIT
Kéto té dhéna jané thjesht pér informacion

& PRINTO & FKSPORTO

£ KOLONA
Zgjidhi té giitha Kodi & Emri ¢ + Kurs i blerjes &

VEPRIMET > CAD Dollar kanadez Kanada 8.145000 £5.940000 90.350000
VEPRIMET > CHF Franga zvicerane Zvicar 17.285000 114.350000 120.220000
FFFFFFFF > Eum E [= 20895000 119.080000 122.710000
VEPRIMET > GEF terlin ang! M 42.020000 138.470000 145.570000
FFFFFFFF > uso Dollar amerikan sHBA 12.475000 110790000 114.160000

SHQIP  ENGLISH

KONTAKTO NDIHME LIDHJE TE SHPEJTA VENDNDODHJA

10. Deklarimi i Faturave Elektronike te Fiskalizuara

Pér té deklaruar numrin e njé fature elektronike té fiskalizuar né pagesén gé duhet té kryeni
sipas pércaktimit té legjislacionit tatimor né lidhje me procesin e fiskalizimit, pasi zgjidhni tipin
e pagesés, ju duhet té zgjidhni opsionin Fiscal Invoce/Faturé Tatimore

Fillimi / Pagesat / Pageséere

PAGESE E RE

1. PERGATIT
Zgjidhni pagesen Pagesé Fature v Perdore per pagese Zgjidh nga format v

Tipi i pagesés sé faturés Pagesé Fature (@) Pageseé fature tatimore

KLIENTI URDHERUES DETAJET E PAGESES

Duke zgjedhur kété opsion, né detajet e pagesés gé duhet té plotésoni do té shtohet dhe fusha Fiscal

Invoice/Faturé Fiskale ku duhet té plotésoni numrin NIVF té faturés elektronike té fiskalizuar qé po
paguani.

DETAJET E PAGESES

Shuma * ALL v

Fature Fiskale * R = N = R = - R N,
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Numri NIVF i faturés elektronike té fiskalizuar duhet té plotésohet i sakté me 36 karaktere sipas formatit
té pércaktuar. Plotésimi né ményreé té pasakté i numrit NIVF sjell mosraportimin e pagesés qé po kryeni.

11. Aksesi me dy pérdorues

Ky shérbim ofrohet vetém pér klientét e biznesit. Nése keni zgjedhur té merrni shérbimin me dy
pérdorues (Pérgatit / Konfirmo) pasi pérdoruesi i paré té keté pérgatitur Urdhér Pagesén duhet
té shtypi butonin:

® DERGO PER AUTORIZIM - Klientét té cilét pérdorin aksesin me dy nivele
(Pérgatit/Konfirmo) pér kryerjen e veprimeve duhet té klikojné kétu pér té dérguar
pagesén pér autorizim tek pérdoruesi i dyté.

RUAJ RUA] DHE E RE DERGO PER AUTORIZIM VAZHDO

Pérdoruesi i dyté duhet té konfirmojé Pagesén si népérmjet aksesit né Web né menu-né Pagesa
né seksionin Autorizo ose népérmjet aplikacionit Mobile né menu-né Pagesat né seksionin
Autorizim.
e Nése pérdoruesi i dyté do té autorizojé népérmjet aksesit né web gjaté konfirmimit
té pagesés do té kérkohet té vendosni PIN-in tuaj.
e Nése pérdoruesi i dyté do té autorizojé népérmjet aplikacionit Mobile gjaté
konfirmimit do té kérkohet PIN i aplikacionit ose identifikimi biometrik nése éshté
aktivizuar.

Kujdes!
Pagesa do té dérgohet né Banké pér procesim vetém pasi té jeté konfirmuar nga pérdoruesi i
dyté. “Dérgo pér Autorizim” nuk e dérgon pagesén né Banké.

12. Detaje té tjera té shérbimit

® Klienti mund té printojé né ¢do moment informacionin pérkatés mbi llogarité dhe
transaksionet

® Klienti né disa raste mund ta kalojé kété informacion né formatin Excel/csv/pdf

Klienti mund té shikojé informacionin e arkivuar deri né 3 muaj, ose njé periudhé té
pérzgjedhur nga ai por jo mé paré se momenti i aktivizimit té shérbimit

Pér cdo véshtirési gé mund té keté gjaté pérdorimit té shérbimit, klienti mund té kontaktojé
me Bankén népérmjet numrin té telefonit +355 44 512 145, adresén e emailit
ebanking@abi.al, ose népérmjet mesazheve té krijuara né platformén E-Banking.
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